ZMLUVA O ZAJAZDE

Predmetna zmluva o zajazde je uzatvorena v zmysle § 1 ods. 3, § 16 ako aj dalSich prislusnych ustanoveni zékon ¢. 170/2018 Z. z.
0 zajazdoch, spojenych sluzbach cestovného ruchu, niektorych podmienkach podnikania v cestovnom ruchu v zneni neskorsich
predpisov, v nadvaznosti na § 10a ako aj dalSich prisluSnych ustanoveni zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela v zneni
ctor|neskorSich predpisov a prislusnych ustanoveni zakona 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov medzi

OBCHODNIKOM AUTORIZOVANY PREDAJCA

SOLVEX s.r.0., so sidlom Namestie SNP 15, 811 06 Bratislava
zapisana v OR Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro, Viozka €islo: 23857/B

ICO: 35809728  IC DPH: SK2020282825 DIC: 2020282825 zasttpena: Irena Yalamova, konate!
BANKOVE SPOJENIE
CSOB, a.s.  IBAN:SK59 7500 0000 0040 0439 7410 BIC: CEKOSKBX
TATRA BANKA, a.s. IBAN:SK92 1100 0000 0026 2052 0487 BIC: TATRSKBX
SLSP, a.s.  IBAN:SK15 0900 0000 0051 8044 0515 BIC: GIBASKBX
VUB a.s. IBAN:SK58 0200 0000 0042 8124 7357 BIC: SUBASKBX

PREVADZKA
tel: 00421 2 2100 2100 fax: 00421 2 6241 3506 e-mail: objednavka@solvex.sk
CESTUJUCIM, ako fyzickou osobou, ktora uzatvara zmluvu o zajazde

Meno a priezvisko Trvale bytom Cest. Dok. ¢&. Mobil Dat. Narod. E-mail
CESTUJUCIM, ako fyzickou osobou, ktorej maju byt poskytnuté sluzby podra tejto zmluvy

Meno a priezvisko Trvale bytom Cest. Dok. &. Mobil Dat. Narod. E-mail
SPOLUCESTUJUCI

Meno a priezvisko Trvale bytom Cest. Dok. ¢. Mobil Dat. Narod. E-mail
Termin od/do Doprava
Krajina/oblast Stredisko Odlet z
Ubytovanie Hodnotenie Dni/noci
Stravovanie Typ izby

Iné Zelania objednavatel'a - negarantovana poziadavka nad ramec zaplatenych sluzieb
NAZOV SLUZBY Cenalosoba Pocet Spolu EUR
Cena celkom:

Pokyny k zajazdu Vam dorucime najneskor 7 dni pred F
zadatim zajazdu | Platha Datum Ciastka
*postou ;-) W WU‘[J Zaloha
sosobne Doplatok 1
*mailom Doplatok 2

CK SOLVEX je poistena pre pripad Upadku podla zakona ¢&. 170/2018 Z. z. v Colonnade Insurance S.A. konajlca v Slovenskej republike prostrednictvom
Colonnade Insurance S.A., pobogka poistovne z iného ¢lenského $tatu, Moldavska cesta 8 B, KoSice - mestska ¢ast Juh 042 80, ICO : 50 013 602 v zmysle
VSeobecnych poistnych podmienok pre poistenie pre pripad Upadku cestovnej kancelarie, Cislo poistnej zmluvy €. 8-893-014639. Hlasenie poistnej udalosti :
Europ Assistance s. r. 0., tel. €islo: +421 911 803 500 Hlasenie $kdd online : https://www.colonnade.sk/hlasenie-skod/

Nahlasovanie poistnej udalosti prostrednictvom e-mailu : likvidacia@colonnade.sk Oddelenie sluzieb zakaznikom : +421 55 6826 222 / zakaznicke centrum je
k dispozicii: Pondelok - Piatok 8:00 - 16:00




1. Zéklade ustanovenia
a) cestujlci uzatvarajici tdto zmluvu, zastupujlci vy$Sie uvedenych cestujucich, potvrdzuje pravdivost, spravnost a aktualnost osobnych Udajov a svojim
podpisom vyjadruje suhlas aj v mene vSetkych cestujucich so V§eobecnymi zmluvnymi podmienkami cestovnej kancelarie SOLVEX s.r.o. (dalej len

"VZP") Uvedene VSeobecné zmluvne podmienky su v zmysle ustanoveni § 53c a § 853 ods. 1 zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich
predpisov, § 273 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov sii¢astou zmluvnej dokumentacie priamo suvisiacej s prislusnou
zmluvou o zdjazde, a to aj s poukazom na informacnt povinnost obchodnika v zmysle ustanovenia § 10a a § 11 zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane
spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorSich predpisov. Obsah VSeobecnych zmluvnych
podmienok je neoddelitelnou suc¢astou obsahu zavézkového vztahu zaloZzeného touto zmluvou o zéjazde. VSeobecné zmluvné podmienky v ich plathom a
ucinnom zneni sU pre Uéely oboznamenia sa s ich obsahom umiestnené aj na nasej webovej stranke (webové sidlo nasej spoloénosti) www.solvex.sk v ¢asti
,Dolezite informéacie".

b) zéroveri cestujlci uzatvarajuci tito zmluvu, zastupujici vySSie uvedenych cestujlcich, svojim podpisom vyjadruje sthlas aj v mene vSetkych
cestujucich s d'alSou stcastou zmluvnej dokumentacii priamo suvisiacou s touto zmluvou o zajazde: (i) VSeobecné informacie o zajazdoch, ako
sucast vytlaCenej formy katalégu obchodnika vztahujuceho sa na prisluSni sezonu, resp. ich znenie umiestnené na webovej stranke (webové sidlo
obchodnika) www.solvex.sk v Casti , DoleZite informacie®; (i) Vytlacena forma nasho katalégu vztahujiceho sa na prisluSni sezénu v Casti tykajlcej sa
destinacie a ubytovacieho zariadenia podra tejto zmluvy a (iii) obsah webovej stranky obchodnika www.solvex.sk v Casti ,O nas®, ,Délezité informacie" a
obsah tykajlci sa prisluSnej destinacie a ubytovacieho zariadenia. Uvedené zmluvné podklady st v zmysle ustanoveni § 53¢ a § 853 ods. 1 zakona €. 40/1964
Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, § 273 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov su¢astou zmluvnej
dokumentacie priamo suvisiacej s prisluSnou zmluvou o zajazde, a to aj s poukazom na nasu informaénu povinnost v zmysle ustanovenia § 10a a § 11 zakona
¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov. Obsah
uvedenej zmluvnej dokumentacii je neoddelitelnou stéastou obsahu zavazkového vztahu zalozeného touto zmluvou o zajazde;

¢) cestujuci uzatvarajlci tuto zmluvu, zastupujlci vy$Sie uvedenych cestujlcich svojim podpisom potvrdzuje, Ze pred uzavretim tejto zmluvy bola zo strany
obchodnika odovzdana pisomna forma zmluvnej dokumentacie podla hureuvedeného pism. a) a b). Zaroveri uvedeny cestujuci potvrdzuje, Ze pred uzavretim
tejto zmluvy bol obozndmeny v rozsahu potrebnom pre Ucely uzavretia tejto zmluvy aj s obsahom horeuvedenej informacii umiestnenej na webovej stranke
(webové sidlo obchodnika) www.solvex.sk

d) cestovné poistenie dojednané touto zmluvou, sa riadi VSeobecnymi poistnymi podmienkami cestovného poistenia Explorer Cl VPP CP EXPLORER 23_06
Colonnade Insurance S.A. so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko, zapisana v Obchodnom registri Luxemburg pod &. B 61605
konajuca prostrednictvom Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu so sidlom Moldavska cesta 8 B, 042 80 KoSice — mestska
gast Juh, ICO: 50 013 602, DIC: 4120026471, IC DPH: SK4120026471, zapisana v Obchodnom registri Mestského stdu Kosice, oddiel: Po, viozka ¢&. 591/V,
prisluSnou poistnou zmluvou a vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, upravujucimi poistenie.

Cestujuci uzatvarajlci tuto zmluvu, zastupujuci vy3sie uvedenych cestujucich svojim podpisom potvrdzuje, Ze pred uzatvorenim tejto zmluvy zo strany
obchodnika boli mu odovzdané a bol v celom rozsahu oboznameny s uvedenymi VSeobecnymi poistnymi podmienkami, Informaénym dokumentom o poistnom
produkte, Rozsahu cestovného poistenia Explorer a Informaciou pres spotrebitela pred uzatvorenim poistenej zmluvy na dialku.

Obchodnik informoval cestujlceho, ze v pripade poistnej udalosti treba bezodkladne kontaktovat asistenénu sluzbu na : + 421 911 803 500 a medical@europ-
assistance.cz

e) cestujuci svojim podpisom na tejto zmluve berie na vedomie, Zze CK Solvex s.r.o. ako obstaravatel z&jazdu spractiva podia Nariadenia Eurépskeho
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 a zakona ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v informaénych systémoch CK Solvex s.r.o. osobné udaje
cestujuceho a dalSich osdb ako ucastnikov zéjazdu a 0sdb, na ktorych je zajazd postupeny. Pravnym dévodom spracuvania osobnych udajov je plnenie zo

zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je cestujici a dalSie osoby - UCastnici zajazdu, pripadne osoba, na ktorl je zajazd postlpeny. CK Solvex s.r.o. je
prevadzkovatefom informagného systému. Ugelom spracovania osobnych tdajov je riadne plnenie tejto zmluvy. Zaroveri uvedeny cestuitici potvrdzuie, e pred|
uzavretim tejto zmluvy bol obozndmeny so Zasadami ochrany osobnych Gdajov obchodnika, ktoré su umiestnené na webovej stranke (webové sidlo

obchodnika) www.solvex.sk v Casti ,Ddlezité informacie® — GDPR — Zasady ochrany stkromia. Prijemcom osobnych Udajov je/mdze byt zmluvny partner|

obchodnika, prostrednictvom, ktorych sa zabezpeduje riadne plnenie zmluvy. CK Solvex s.r.o. zamysla (tj. mdZe, ale nemusi) preniest osobné udaje do
vetkych krajin, v ktorych sa bude realizovat zajazd v zmysle tejto zmluvy a to vratane krajin, v ktorych bude prebiehat cesta/doprava, ktora je predmetom tejto
zmluvy;

f) predmetnou zmluvou o zajazde sa cestujuci zavdzuje zaplatit' obchodnikovi riadne a véas dohodnutili cenu zajazdu podfa jednotlivych sluzieb
uvedenych podFa prehfadu NAZOV SLUZBY tejto zmluvy. Pre pripad porusenie cestujlicim svojho zavizku podFa predchadzajicej vety, bola medzil
zmluvnymi stranami dohodnuta zmluvna pokuta (¢l. Il. ods. 6 VZP).

g) cestujuci, ktory uzatvara zmluvu o zéjazde bud pre Ucely nasledného absolvovania zajazdu spoloéne s dalimi cestujicimi, resp. bez svojej Ucasti na
predmetnom zajazde podpisom zmluvy sa st¢asne zavazuje odovzdat' vSetkym cestujiicim kompletné informacie a oboznamit' ich s odovzdanymi
obchodnikom dokladmi a dokumentaciou uréenou obchodnikom pre cestujucich v ramci prislusnej zmluvy o zajazde, resp. pre ucely jej nasledného
uzavretia. V8etka koreSpondencia potrebné pre naplnenia zmluvy o z&jazde bude vedend s osobou, ktord koné za cestujiceho, alebo ako cestujuci.

S poukazom na ust. § 50 a nasl. zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov U€innost uzavretej zmluvy o zajazde nastava
vodéi d'alSim cestujucim diiom podpisu zmluvy o zajazde cestujlcim, ktory uzatvara zmluvu o zajazde v prospech dalSich cestujucich.

2. Dalsie informécie v suvislosti so zajazdom :
a) obchodnik informoval cestujiceho o jeho vizovych, pasovych a inych povinnostiach v suvislosti so zajazdom (predpokladana lehota na vydanie viz,
informéacie o zdravotnych poziadavkach v cielovom mieste a pod., najma ak cielovy Stat ma vizovl povinnost voci ob¢anom domovského tatu cestujiceho).

Stdhlasim
s cezhrani€nym prenosom uvedenych osobnych Udajov do tretej krajiny, ktora mdze nezabezpe€ovat' primeranu droveri ochrany osobnych

Nestihlasim |Udajov, ako aj pripadni skuto€nost poskytovania osobnych Udajov prevadzkovatelovi so sidlom v inom ¢lenskom State za Ucelom
0 zabezpecenia predmetného zajazdu, a to na obdobie potrebné na plnenie zmluvy a vysporiadania zavazkov z nej plyndcich.

Suhlasim

O

Nesuhlasim [aby CK SOLVEX s.r.o. spractvala uvedené osobné tdaje pre ucely zasielania kataldgu, newsletterov a pre iné icely marketingu.

O




b) obchodnik informoval cestujiceho o poverenom zodpovednom zastupcovi, resp. tretej osobe, prostrednictvom ktorej je mozne sa s obchodnikom
skontaktovat a komunikovat s nim (meno alebo nézov/adresale-mail, telefénne Cislo vratane pre nidzové situacie);

¢) obchodnik informoval cestujiceho o svojej zodpovednosti za poskytnutie zajazdu uvedenej v ¢l. VI VZP;

d) obchodnik informoval cestujiiceho o svojej povinnosti poskytnut pomoc uvedend v €l. IV ods. 3 VZP;

e) obchodnik oboznamil cestujiceho s ndzvom a sidlom poskytovatela ochrany pre pripad Upadku a jeho kontaktnymi Udajmi; Zaroveri v suvislosti s
ochrannou pre pripad svojho Upadku obchodnik oboznamil cestujiceho s jeho pravom v zmysle ustanovenia €l. Il ods. 1 pism. g) VZP;

f) obchodnik oboznamil cestujiceho s jeho oznamovacou povinnostou podfa ustanovenia €l. Il ods. 2 pism. I) VZP;

g) ak na zaklade tejto zmluvy cestuje maloleta osoba bez sprievodu rodiCa alebo inej opravnenej osoby cestujuci sa zavazuje zaistit u uvedenych osob
sprievod a dohlad dospelého Ucastnika, ako dalSieho cestujuceho z tejto zmluvy a to pocas celej doby zajazdu. Obdobny sprievod a dohlad sa cestujuci
zavézuje zaistit aj u dalSich osdb, u ktorych zdravotny alebo osobny stav to vyZaduije;

h) obchodnik informoval cestujiceho o postupoch uplatiovania a vybavovania reklamacii, staznosti a podnetov cestujucich a 0 moznosti a podmienkach
rieSenia sporu prostrednictvom systému alternativneho rieSenia sporov podla zakon €. 391/2015 Z. z. o alternativnom rieSeni spotrebitelskych sporov v zneni
neskorSich predpisov. Prislusné informéacii st ivedené v ¢l. VIl VZP. Zaroven obchodnik informoval cestujiiceho o jeho prave odsttpit’ od zmluvy o zajazde
bez zaplatenia odstupného v pripade, ak obchodnik véas nevykonal napravu uvedenim sluzby cestovného ruchu do suladu s touto zmluvou, resp.
nezabezpeCil cestujucemu nahradné sluzby cestovného ruchu bud rovnakej, alebo vy$3ej kvality, resp. nizSej kvality , s ponukou primeranej zfavy. Uvedené
pravo vyplyva z ust. § 22 ods. 7 pism. b) zakon €. 170/2018 Z. z. a je uvedena aj v ust. ¢l. VIl ods. 7 pism. b) VZP. Odstiipenie ma uéinok ,ex nunc®, t. j.
pripadné ucinky odstupenia by nastali prinajmen§om az momentom odstupenia, resp. okamihom doruéenia obchodnikovi, ako nepritomnej osobe

prejavu uvedenej vole cestujliceho.

i) obchodnik informoval cestujuceho o jeho prave postlpit zmluvu o zajazde inému cestujicemu podia podmienok uvedenych v €l.lllods.1 pism. d) VZP;

j) obchodnik informoval cestujlceho o jeho prave na primeranu nahradu majetkovej Skody a nemajetkovej ujmy podla podmienok uvedenych &l.VIII VZP;

k) obchodnik informoval a odporical cestujicemu uzavretie komplexného cestovného poistenia, ktoré riei aj pripadné krytie nakladov spojenych s
odstupenim od zmluvy o zajazde, alebo inych nakladov, ktoré mozu vzniknit cestujicemu najmé v pripade nehody, ochorenia alebo smrti. V pripade
neuzavretia cestovného poistenia cestujuci berie na vedomie, Ze v pripade Skodovej udalosti alebo pri nenastipeni na cestu si nemdze nérokovat' nahradu
Skody a ani Ziadne iné naroky z titulu poistenia.

I) pravne vztahy v suvislosti s uzatvaranim zmluvy o zajazde prostrednictvom webového sidla obchodnika www.solvex.sk bez sucasne;j fyzickej pritomnosti
zmluvnych stran sa spravuju ustanoveniami prislusnych Osobitnych zmluvnych podmienok uzavretia zmluvy o zajazde prostrednictvom webového sidla
obchodnika bez sucasne;j fyzickej pritomnosti zmluvnych stran, ktoré st spristupnené prinajmenSom na uvedenom webovom sidle v ¢asti ,DoleZite informéacie”
Osobitné zmluvné podmienky pre Online predaj. Uvedene Osobitné zmluvné podmienky su v zmysle ustanoveni § 53c a § 853 ods. 1 zakona ¢&. 40/1964 Zb.
Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov, § 273 zakona €. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorSich predpisov st¢astou zmluvne;
dokumentécie priamo sUvisiacej s prisluSnou zmluvou o zajazde, a to aj s poukazom na informaénu povinnost obchodnika v zmysle ustanovenia § 10a a § 11
zakona €. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene zakona Slovenskej narodnej rady €. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov.
Obsah uvedenych Osobitnych zmluvnych podmienok je neoddelitelnou sucastou obsahu zavazkového vztahu zaloZzeného touto zmluvou o zajazde.

3. Dalie dojednania v suvislosti so zajazdom :

a) medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, ze cestujlci je opravneny kedykolvek pred zacatim zajazdu odstupit od tejto zmluvy o zajazde. V pripade
aplikacii uvedeného opravnenia podla prvej vety cestujlci sa zavazuje uhradit obchodnikovi odstupné podla podmienok a vysky uvedenych v ¢l. VI ods. 1
VZP;

b) medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, Ze obchodnik je opravneny pred zagatim zajazdu odstipit od tejto zmluvy o zajazde z dévodu nedosiahnutia
miniméalneho poctu cestujlcich 120 osdb, priCom cestujuci bude pisomne informovany o odstupeni od zmluvy v lehote najneskér 20 dni pred zaatim zajazdu,
ak ide o cestu, ktora trva dlhSie ako 6 dni, alebo 7 dni pred zacatim z&jazdu, ak ide o cestu, ktora trva od 2 dni do 6 dni, alebo 48 hodin pred zaatim zajazdu,
ak ide o cesty, ktoré trvaju menej ako 2 dni.

¢) medzi zmluvnymi stranami boli dohodnuté horeuvedené osobitné poZiadavky cestujiceho, s ktorymi obchodnik suhlasi ale negarantujé ich spinenie;

d) medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, Ze obchodnik je opravneny jednostrannym konom zvysit cenu zajazdu podia podmienok uvedenych €l. Il ods.
7VZP;

€) medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, Ze obchodnik je opravneny pred zacatim zajazdu jednostranne zmenit iné podmienky zmluvy o zajazde ako
cenu podra pism. d) a to podla ustanoveni uvedenych v ¢l. V ods. 1 VZP;

f) medzi zmluvnymi stranami bolo dohodnuté, Ze vyska nahrady Skody podfa ¢l. VIII VZP nesmie presiahnut trojnasobok celkovej ceny zajazdu.

4. Zaverecne ustanovenia :

a) Cestujuci svojim podpisom tejto zmluvy vyhlasuje a potvrdzuje, Ze pred uzavretim tejto zmluvy bol oboznameny s formularom Standardnych informéacii pre
zmluvy o zdjazde, s kataldgom, resp. s inou pisomnou ponukou zajazdov, ktoré obsahovali Specifikaciu zakonnych podmienok zajazdu, vratane informéacii

VZP, VSeobecnymi informaciami o zajazdoch a Osobitnymi zmluvnymi podmienkami obchodnika podla horeuvedeného ¢lanku 2 pism. I) a tieto VZP,

V8eobecné informacie o zajazdoch a Osobitné zmluvné podmienky akceptuje a suhlasi s nimi. Obsah uvedenho v predchadzajucich vetach

predzmluvného formularu, VZP, VSeobecnych informacii o zajazdoch a Osobitnych zmluvnych podmienok podfa horeuvedeného €lanku 2. pism. I)

ie neoddelitefnou stcastou obsahu zavazkového vztahu zalozeného touto zmluvou o zijazde. S uvedenom skutoénostou je cestujucil
oboznameny.

b) Tato zmluva nadobuda platnost a Ucinnost driom jej podpisania zmluvnymi stranami. Medzi zmluvnymi stranami je dohodnuté, Ze prinajmenSom jedno
vyhotovenie tejto zmluvy bude odovzdané cestujucemu, ktory tuto zmluvu uzavrel. Ustanovenia ¢l. | ods. 4 a nasl. VZP ostavaju tymto nedotknuté.

" Dia

Cestujuci,
Obstaravatel’ Autorizovany uz.atvarajum zmluvu
CK SOLVEX predajca (klient)
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CoOLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

POISTNA ZMLUVA gislo: 230601 -

Zmluvné strany:
Poistlter: Colonnade Insurance S.A., so sidlom Rue Jean Piret 1, L-2350 Luxemburg, Luxembursko zapisana v registri obchodnych spoloénosti
Luxemburska pod €. B 61605, konajuca prostrednictvom Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu, Moldavska
cesta 8 B, 042 80 Kosice, Slovenska republika,

ICO: 50 013 602, zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Kosice, oddiel Po, viozka &islo 591/V

Klientsky servis:  Tel: +421 55 6826 222, E-mail: info@colonnade.sk

Poistnik: fyzicka osoba — cestujuci, ktory uzatvara zmluvu o zajazde, ak nie je uvedené inak:
Meno a Priezvisko Datum nar. Adresa / PSC Balik poistenia / cena:
Poisteni: fyzické osoby — vymenovani cestujuci a spolucestujuci, ktori st uvedeni v zmluve o z&jazde:
Meno a Priezvisko Datum nar. Adresa / PSC Balik poistenia / cena:
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
@ Zacdiatok poistenia: Koniec poistenia:

Datum zakupenia zajazdu:
@ Jednorazové POISTNE SPOLU: EUR

Poistnik zaplatenim poistného prehlasuje, ze:

o v3etky nim uvedené udaje su pravdivé a Upiné,

@ bol pred uzavretim poistnej zmluvy oboznameny s (dajmi v zmysle ust. § 792a Ob¢ianskeho zakonnika v platnom zneni (nachadzaju sa vo vSeobecnych poistnych
podmienkach a su pristupné na webovom sidle poistitela www.colonnade.sk).

e obdrzal: V3eobecné poistné podmienky pre cestovné poistenie Explorer, Rozsah cestovného poistenia Explorer, Informéaciu pre spotrebitela pred uzatvorenim poistnej
zmluvy na dialku.

Asistencna karta e
CESTOVNE POISTENIE EXPLORER COLO NNADE

A FAIRFAX COMPANY

V pripade poistnej udalosti bezodkladne kontaktujte asistenénu sluzbu.

Cislo poistnej zmluvy: 230601 -
{Eﬁ: 24/7 HOTLINE + 421 911 803 500 @ europ ad —

assistance
g . )
medical@europ-assistance.cz

Bou Live w re EN ISO 9001:2015

* Fotoaparatom v mobile nasnimajte QR kod a uloZte si kontakt na asistenénu sluzbu.

* Ak potrebujete urgentnu zdravotnu starostlivost, transport, bezodkladne kontaktujte asistenénu
spolo¢nost. Doklady o platbach si starostlivo uschovajte.

‘*’ Online hlasenie poistnej udalosti: https://www.colonnade.sk/hlasenie-skod

Meno a priezvisko klienta:


mailto:medical@europ-assistance.cz
mailto:medical@europ-assistance.cz
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COLONNADE

A FAIRFAX COMPANY

INFORMACNY FORMULAR K NEZIVOTNEMU POISTENIU

Nazov poistovatela:

Nazov poistného produktu:

Colonnade Insurance S.A.,
konajuca prostrednictvom
Colonnade Insurance S.A., pobocka poistovne z iného ¢lenského Statu

Cestovné poistenie Explorer

Vyska celkového poistného:

z toho na krytie rizik:

z toho na Uhradu ndkladov na uzavretie poistenia:

z toho na Uhradu ostatnych nakladov, dafovych povinnosti a




	ZMLUVA O ZÁJAZDE

